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QUALIDADE NO ENSINAR A SER

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS

. CONTRATANTES: Aqueles devidamente identificados no Requerimento de Matricula, que
passa a integrar o presente Contrato, representantes legais do ALUNO, igualmgnte identifica-
do no Requerimento.

CONTRATADA: Institui¢do Sinodal de Assisténcia, Educacdo e Cultura / Unidade de Ensino
INSTITUTO SINODAL DA PAZ, situada na Avenida Santa Cruz, n°779 na cidade de Santa
Rosa/RS, CNPJ n° 96.746.441/0049-50.

1. A CONTRATADA se obriga a proporgionar o ensino ao aluno indicado no requerimento
de matricula, elemento indispensivel para a configuragio do ato que, desde j4, fica sendo par-
te integrante do presente contrato. '

1.1. A validade do presente contrato est4 condicionada ao deferimento do Requerimento de
Matricula pela Diregio da escola. '

2. O objeto do presente contrato é a prestagdo de servigos educacionais identificados no Re-
querimento de Matricula, em conformidade com o previsto na legislagdo de ensino, com o
Projeto Politico-Pedagdgico, o Regimento Escolar da CONTRATADA, bem como as demais

normas internas integram o presente contrato, aos quais submetem-se o préprio CONTRA- -

TANTE e o0 ALUNO, além das demais obrigagGes constantes na legislagdo aplicavel a 4rea de
ensino, e, ainda, as emanadas de outras fontes legais, desde que regulem supletivamente a
matéria. . - '

2.1. O CONTRATANTE recebeu da CONTRATADA usuério e senha de acesso ao portal do
Instituto Sinodal da Paz de Santa Rosa -RS. De posse dos dados de acesso, poder4, dentre
outros procedimentos, acessar o referido portal e solicitar a matricula do aluno pelo qual é
responsavel. ‘

2.2. O usuario do CONTRATANTE ser4 vélido dirante todo o periodo em que o aluno esti-
ver estudando nessa Institui¢do de Ensino, podendo'ser utilizado, inclusive, para novas contra-
tacOes. .

2.3. A senha, pessoal e intransferivel, inicialmente sera padrdo e temporiria. O CONTRA-
TANTE se compromete a alters-la no primeiro acesso, seguindo as instrugbes do portal. A
partir da alteragdo, a senha serd de conhecimento exclusivo do CONTRATANTE, que assume
total responsabilidade pelo sigilo e utilizagdo da mesma, declarando, inclusive, que todg e
qualquer procedimento seguido no portal com a utilizagdo da senha presume-se que foi sdﬁ?zi-
tado pessoalmente pelo CONTRATANTE.

3. A CONTRATADA se obriga a ministrar o processo de ensino-aprendizagem por meio de
aulas e demais atividades escolares previstas no seu Plano Pedagégico, durante o ano letivo de
2025, de acordo com seu Calendério Escolar. O ensino de que trata esta clausula pressupde o
plano de estudos, programas, curriculo e calend4rio administrativo em consondncia com a
legislacdo em vigor e nos moldes de seu plano escolar. !

P . . . i o gt .
3.1. O conteiido dos documentos normativos mencionados neste instrumento € disponibiliza-
do ao CONTRATANTE.
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4. E de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA a orientagdo técnica sobre a prestagdo
de servigos de ensino, no que se refere a determinacio de datas para realizagdo de avaliagoes,
fixacdo de carga horaria, indicacdo e contratagio de professores, orientagio didatico-
pedagdgica, fixagdo ou alteragio do Calendério Escolar, permanéncia ou nio do ALUNO em
determinada turma, além de outras providéncias que as atividades docentes exigirem.

4.1. Em caso de estado de calamidade publica, emergéncia climdtica, de satide piblica ou
outra situagdo inusitada, as partes concordam que as orientagBes técnicas referentes A presta-
¢éo dos servigos aqui contratados poderdo sofrer alteragdes antes ou durante o ano letivo, de-
vido a fatores extraordindrios decorrentes de casos fortuitos ou forga maior, sem que isso alte-
re a esséncia da relagdo contratual.

4.2. Em decorréncia das situagdes imprevisiveis' mencionadas na subclausula acima 4.1), o
CONTRATANTE reconhece e concordaf que a CONTRATADA poder4 realizar alteragdes na
rotina escolar e na forma da prestagdo dos servigos, como, por exemplo, mas ndo se limitando
a, alterar o calendério escolar, determinar o afastamento social dos alunos, professores e de-
mais colaboradores administrativos, realizar aulas on-line, aulas com turmas reduzidas e/ou
intercaladas, dentre outras medidas que sejam necessarias e que estejam de acordo com as
normas legais.

4.3. As alterages técnicas previstas nesta clausula serfio consideradas como uma forma alter-
nativa de cumprimento dos servigos ora contratados e o CONTRATANTE se declara ciente
de que suas obrigagOes contratuais permanecerdo inalteradas, inclusive no que se refere ao
.dever de pagamento. ’

5. A matricula em determinada turma fica condicionada a existéncia de nimero minimo e
maximo de alunos, atendendo critérios das instancias gestoras da CONTRATADA. Eventual
inexisténcia de nimero minimo de alunos néo implica extingdo do contrato, mas redireciona-
mento do ALUNO para outra turma. -

5.1. Poder4 ocorrer, a critério da CONTRATADA, extin¢do de turmas, agrupamento de clas-
ses, alteragOes de horarios e de Calendério Escolar e outras medidas que sejam necessarias por

8

razdes de ordem pedagdgica e/ou administrativa.

6. O requerimento de matricula ou a inscrigio via eletronica sujeitam-se a deferimento ex-
presso por parte da CONTRATADA, podendo esta indeferi-lo(a) caso o(s) responsavel(is)
legal(is) esteja(m) em débito com parcela(s) de anualidade(s) anterior(es) ou tenha(m) tido
conduta ou esteja(m)em situagio que dé fundados motivos 4 ndo-concessio de crédito. P
7. Em caso de desisténcia da matricula, o CONTRATANTE ficari desobrigado do pagamento
das parcelas que vencerem apés a data de entrega do competente requerimento,

8. O valor da anuidade esta indicado na tabela anexa ou em edital publicado nos termos pre-
vistos na legislagdo de ensino. O valor da anuidade podera ser pago em até 12 (doze) parcelas,
conforme o ajuste formalizado entre as partes, sendo a primeira delas correspondente & matri-
cula e vencendo as demais no dia 05 (cinco) de cada més.

8.1. Qualquer abatimento, desconto ou redugio nas parcelas de valores contratuais constituem
mera liberalidade da CONTRATADA, ndo caracterizando novagio ou rentincia de direitos,
podendo ser suprimidas a qualquer tempo.

8.2. O ndo-comparecimento’ do ALUNO 208 atos escolares ora contratados ndo exime o
CONTRATANTE do pagamento, tendo’em vista que o servigo € colocado a sua disposigdo,
independentemente da efetiva utiliza¢50, L

8.3. Em sendo os boletos emitidos via sistema de dados, o pagamento de qualquer parcela ndo
acarreta quitagdo das anteriores. i
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8.4. O valor da anuidade destina-se & cobertura dos servigos e encargos relativos a carga horéa-
ria normal, ficando dele excetuados, pois, 0s precos atinentes a eventuais atividades extraor-
dindrias de cunho facultativo (aulas de reforgo, atividades esportivas complementares, pas-
seios, excursdes; visitas, saidas a campo, entre outras), bem como os pregos relativos a trans-
porte escolar, alimentagdo, material didatico e uniformes de uso individual.

8.5. O CONTRATANTE efetuara o pagamento das mensalidades até a data do-vencimento na
rede bancéria.

8.6. O pagamento efetuado apds a data de vencimento importara na cobranca de multa de 2%
(dois por cento) sobre o valor do recibo, acrescidos de juros de 12% (doze por cento) ao ano e
a variacdo do IGP-M.

8.7. Na hipétese de ser extinto o fator de corre¢fio acima mencionado, serd o mesmo substitu-
ido pelo indice que represente a variagdo do poder aquisitivo da moeda nacional, fixado pelo
Governo Federal ou divulgado por institutos ou fundagdes que cuidem da matéria.

8.8. Os precos dos servicos e atividades extraordinérias de cunho facultativo serfio fixados na
ocasido de sua ocorréncia.

8.9. Eventuais contratos paralelos firmados com a CONTRATADA e/ou com a ESCOLA,
relativos a atividades complementares facultativas (treinamentos desportivos, teatro, danca,
aulas de idiomas, de instrumento musical, etc.), terdo a sua continuidade condicionada a con-
tinuidade do presente contrato, desde ja considerado principal, ao qual os referidos contratos
paralelos estardo conectados por vinculo de acessoriedade.

9. A eventual contratagio de transporte escolar serd de iniciativa do CONTRATANTE, fican-
do a CONTRATADA eximida de responsabilidade em caso de eventual acidente.

10. Tendo em vista que o objetivo maior da contratagio é a devida e completa implementagdo.”

do plano pedagégico, o CONTRATANTE, desde ji, se declara disposto a complementar o
pagamento necessario para assegura-lo, sempre que o equilibrio contratual se veja comprome-
tido por sobrecustos decorrentes de fatores externos imprevisiveis e/ou fatos ditados pela au-
toridade publica.

11. A CONTRATADA podera emitir titulos de crédito referentes a débito ndo saldado no
prazo de 15 dias ap6s o vencimento, levando o titulo a protesto, bem como se reserva a prer-
rogativa de informar os servigos de protegio ao crédito a respeito da eventual inadimpléncia
do CONTRATANTE, observados os requisitos legalmente exigiveis para tanto.

11.1. Em caso de atraso, a CONTRATADA podera contatar 0 CONTRATANTE por meio
dos vérios meios de comunicagio disponiveis, objetivando a regularizagio dos débitos exis-
tentes.

11.2. Em caso de cobranga judicial ou extrajudicial, 0 CONTRATANTE pagaré as despesas
que dai advierem e arcard com os honorarios do advogado da CONTRATADA, a base do
percentual de 20% (vinte por cento) sobre o valor final do débito. ‘

12. A inadimpléncia, sem prejuizo da efetiva cobranga dos valores devidos, acarretara para o
ALUNO a perda do direito & vaga no ano letivo subsequente.

13. As atividades pedagdgicas ndo incluem o uso de objetos de valor, isentando-se a CON-
TRATADA da responsabilidade por extravios destes, bem como por pfrda ou furto de nume-
rério que o ALUNO portar, que fica sob sua inteira responsabilidade. |

13.1. A CONTRATADA ni#o se responsabiliza por dano ou furto ocorrido em pertences do
ALUNO, tais como, mas ndo se limitando a celulares, calculadoras, joias, laptops, palmiops,

etc., sendo incabivel qualquer indenizag3o.
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14. A CONTRATADA néo ser4 responsavel por eventuais danos sofridos pelo ALUNO no
recinto escolar ou em atividades promovidas pela ESCOLA fora do recinto escolar quando
estes danos forem oriundos de caso fortuito e/ou for¢a maior ou tenham ocorrido por culpa
exclusiva do ALUNO.

14.1. A inobservancia de regras regimentais e/ou disciplinares por parte do ALUNO podera
ser invocada como causa de excluséo ou de redugdo de responsabilidade da CONTRATADA.
14.2. O CONTRATANTE se responsabiliza pelos prejuizos que o ALUNO vier a causar a
CONTRATADA ou a terceiros, decorrentes de situagOes caracterizadas como de danos pes-
soais, materiais ou morais. '

14.3. Em caso de responsabilizacio da CONTRATADA por danos causados pelo ALUNO,
restard assegurado o direito regressivo,da CONTRATADA contra o CONTRATANTE, sem
prejuizo da eventual utilizacdo da via regressiva contra outro(s) responsavel(is) nfo firmata-
rio(s) do presente contrato.

15. O cancelamento da matricula, bem como a transferéncia do aluno para outra institui¢do,
serd requerido por escrito, em formulério proprio, pelo CONTRATANTE ou por seu repre-
sentante legal, com poderes para tal, sendo que o deferimento pela CONTRATADA nio ca-
racteriza perddo de dividas existentes ou que venham a existir, e tampouco elide responsabili-
dades outras, decorrentes do Contrato, assim como decisdes outras resultantes da relacio
‘avangada. ’ ’

15.1. A rescisao do presente contrato, por iniciativa do CONTRATANTE, dever4 ser comuni-
cada por escrito até o dia 05 do més de rescisdo, obrigando-se 0o CONTRATANTE apenas ao
pagamento desse més, desde que esteja quite com as parcelas anteriores. Caso a comunicagio
supracitada ndo seja feita na data estabelecida, sujeita-se 0 CONTRATANTE ao pagamento
do més seguinte.

15.2. Este contrato tem forga executiva extrajudicial, tendo em vista a disponibilidade dos
servigos oferecidos a0 CONTRATANTE, e sua extingdo serd implementada pela prévia co-
municag@o escrita de rescisdo pelo CONTRATANTE no prazo estabelecido no item 15.1.

16. A extingdo do contrato provocada pela institui¢do, no curso do ano letivo, fundamentar-
se-a nas normas regimentais previstas ou na auséncia de cumprimento deste contrato pelo
ALUNO ou seus representantes legais e ser4 operada de imediato.

17. A CONTRATADA poderi condicionar a permanéncia do ALUNO e a continuida@@ do
contrato a adogédo, por parte do CONTRATANTE, das medidas terapéuticas extraescolares
que se revelarem necessdrias, inclusive adequado encaminhamento médico-psicolégico.

18. O ALUNO devera possuir e portar os uniformes e material didatico de uso individual ado-
tados pela CONTRATADA, sem os quais nio poder4 participar das atividades escolares, bem
como cumprir o Calendério Escolar estabelecido.
|

19. A CONTRATADA conta com telefone a ser utilizado em casos de emergéncia. O ALU-
NO tem a necessidade de comparecer as atividades escolares de posse do telefone celular e/
ou outros aparelhos eletrénicos, como recursos pedagdgicos, caso haja solicitagdo por parte
do professor. Estando o ALUNO de pésse do telefone celular e/ ou outros aparelhos eletroni-
Cos,-em momentos ndo solicitados, esses equipamentos deverdio ser mantidos desligados e
guardados no local indicado durante as aulas. Caso essa medida nio seja cumprida, a CON-
TRATADA recolhers o telefone celular e/ ou outros aparelhos eletrdnicos isentando-se de
responsabilidades pelo extravio deste. (74 TABEUERATE o NOTA F PROTESTO
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20. Com a entrada em vigor da Lei Geral de Protecio de Dados — LGPD, de n° 13.709/2018,
todas as pessoas juridicas que realizem o tratamento de dados de seus clientes estdo obrigadas
a pedir o conséntimento e a informar a finalidade do referido tratamento. Assim, 0 CON-
TRATANTE tem ciéncia, concorda e autoriza que os dados por ele fornecidos 4 CONTRA-
TADA se destinam ao objetivo deste Contrato e aos seus consequentes desdobramentos.

20.1. Para efeitos do que dispde o caput desta cldusula, o CONTRATANTE autoriza e se de-
clara ciente de que as informagdes e dados por ele fornecidos serdo utilizados para registros
acad€micos, para cumprimento da legislagdo, especialmente a educacional, bem como pode-
rdo ser utilizados para a cobranga judicial ou extrajudicial de valores decorrentes deste pacto,
em caso de inadimplemento, conforme disposi¢des deste contrato e da legislagdo pertinente.
20.2. O CONTRATANTE est4 ciente e consente que os seus dados e os dados do ALUNO
que representa poderdo ser encaminhados a érgdos piiblicos, como, por exemplo, mas nio se
limitando a Ministério da Educagfo, Conselho Estadual de Ensino e Secretaria Municipal de
Educagdo, para o cumprimento da legislagdo de ensino.

20.3. O CONTRATANTE declara-se ciente de que os seus dados e os dados do aluno por ele
fornecidos no momento da formalizagdo.deste contrato permanecerdo arquivados e tratados
durante todo o tempo necessério para o cumprimento da legislagdo educacional e nio poderdo
ser excluidos, nem mesmo a pedido do CONTRATANTE, se as normas publicas da educagio
exigirem o tratamento/arquivamento dos dados por parte da CONTRATADA.

20.4. A CONTRATADA compromete-se a excluir os dados do CONTRATANTE e do aluno
respectivo de seus arquivos, a pedido do CONT RATANTE, desde que ndo haja vedagdo na
legislacdo que rege o ensino.

21. Fica autorizada, a titulo gratuito, a captagdo e utilizagdo-da imagem do discente — e even-

tualmente do CONTRATANTE e seus familiares — e a veiculagdo de eventuais registros ou

fotografias relacionadas ao CONTRATANTE, ao ALUNO ou 4 sua imagem, em que figurem

a pratica de atividades constantes do Plano Pedagégico da escola, com o objetivo de dar cum-
primento ao presente Contrato ou visandg & divulgacio do trabalho realizado pela CONTRA-
TADA junto ao corpo docente, discente e 4 comunidade.

21.1. A captagio e utilizac8o da imagem e voz do aluno, de seus familiares e do CONTRA-
TANTE também ficam desde ja previamente autorizadas pelo CONTRATANTE, caso a pres-
tacdo dos servigos educacionais se dé total ou parcialmente por via remota ou no caso da utili-
zagdo de cimeras de monitoramento e seguranca no-interior da Escola. o

21.2. O CONTRATANTE declara-se ciente de que ndo podera reivindicar qualquer tipo de
indenizag3o pelo uso da voz, imagem, contetido ou nome, seus ou do ALUNO e seus familia-
res, cuja AUTORIZACAO de uso é feita em carater definitivo e por prazo indeterminado,
podendo ser utilizada em qualquer tempo, lugar ou meio de comunicag@o que houver, pela
ESCOLA, salvo se 0 CONTRATANTE notificar, por escrito, a CONTRATADA, para cessar
a autorizagdo concedida. O CONTRATANTE esti ciente de que a cessagdo da autorizﬁ%o
passaré a valer apenas a partir do recebimento da notificagdo, pela CONTRATADA. ‘

22. O CONTRATANTE autoriza expressamente a CONTRATADA a enviar e-mails ou men-
sagens relativos as atividades previstas neste instrumento, bem como periédicos ou informati-
vos, para o(s) enderego(s) de e-mail ou celular informado(s) nos registros cadastrais.

23. Em caso de alteracdo do endereco do CONTRATANTE, devera d CONTRATADA ser
expressamente comunicada, a fim de proceder a devida alteracdo em seu$ cadastros.
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25. A matricula do ALUNO esté condicionada a prévia concessio de crédito pela CONTRA-
TADA, bem como ao atendimento das normas regimentais, de modo que a Escola se reserva o
direito de ndo renovar a matricula para o ano seguinte em caso de inadimplemento do CON-
TRATANTE ou do ndo-atendimento deste contrato ou dos dispostos nos instrumentos norma-
tivos da escola.

26. O CONTRATANTE se dispoe a comparecer nas dependéncias da CONTRATADA sem-
pre que for convocado, bem como aceita cooperar no desenvolvimento das atividades educa-
cionais.

26.1. Em virtude da necessidade de cooperagdo entre os contratantes e da boa-fé que regem a
relacdo contratual, o CONTRATANTE se compromete a comunicar 3 CONTRATADA, no
ato da matricula ou durante o ano letivo (caso o fato seja posterior ao ato de matricula), quais-
quer condig¢des clinicas adversas do aluno (assim entendidas aquelas que ndo se apresentam
diariamente e sim de formas esporadicas), bem como quaisquer necessidades especiais, en-
fermidades cronicas, restri¢des alimentares ou assemelhadas, enfim, toda e qualquer circuns-
tdncia que exija, por parte da CONTRATADA, um atengdo especial ao aluno.

26.2. A CONTRATADA podera exigir documento que comprove a circunstincia espemal
arguida pela CONTRATANTE (atestado, exames, laudos médicos ou semelhantes).

26.3. O ndo atendimento do previsto nas subclausulas anteriores (26.1 e 26.2) sera interpreta-
da como descumprimento contratual por parte da CONTRATANTE, e podera levar, inclusive,
a resolugdo contratual por parte da CONTRATADA durante o ano letivo ou a ndo renovacdo
da matricula para o ano seguinte.

27. As partes atribuem ao presente contrato plena eficécia e forga executiva extrajudicial, in-
dependente de prévia notificagdo.

28. Para dirimir quaisquer diividas oriundas do presente contrato, cujo texto original encontra-
se registrado no Cartorio Heigert de Santa Rosa, as partes elegem o Foro de Santa Rosa, re-
nunciando, desde logo, a qualquer outro, por mais especial que seja.

Santa Rosa, 21 de outubro de 2024.

CONTRATADA: i
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INSTITUTO SINODAL DA PAZ
LEILA RUBIA ZIELKE REBELLATO
DIRETORA




